TRIATHLSN

Mit Standorten weltweit beschaftigt die Triathlon Unternehmensgruppe rund 1.000 Mitarbeiter. Wir
sind spezialisiert auf die Fertigung und den Vertrieb hochwertiger Produkte aus der Batterie- und
Ladetechnik. Mit einem Gesamtumsatz von ca. 400 Mio. Euro sind wir der leistungsstarke Partner in
der ganzheitlichen Kundenbetreuung, im umfassenden Service und in unserer hohen Qualitatsarbeit.

Zur Verstarkung unserer Teams an den Standorten Fiirth und Glauchau suchen wir zum
nachstmaoglichen Zeitpunkt je einen engagierten

IT-Supporter (m/w/d)
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Ilhr Aufgabengebiet:

e Hard- /Software-Support im 1st/2nd/3rd Level Bereich lGber unser Ticketsystem

e Anwender-Support & Service telefonisch und remote

e Einrichten, Auf- und Abbau von IT-Equipment-Arbeitsplatzen

e Erstellen von FAQs-Anleitungen, sowie Dokumentation der vorhandenen IT-Systeme
e Unterstltzung bei der Durchfiihrung von administrativen Aufgaben

e Sicherstellung des einwandfreien Betriebs der IT-Infrastruktur

Ihr Profil:
e Abgeschlossene Ausbildung in einem IT-Bereich oder vergleichbare Qualifikation bzw.
Berufserfahrung

e Sehr gute Kenntnisse im Bereich Client Systeme Windows 7/10 & 11

e Kenntnisse im Bereich Windows Server, Druckserver, der Active Directory & Gruppenrichtlinien

e Erfahrungen im Bereich Netzwerk, Voip Telefonanlagen, Firewall, Microsoft 365 Umgebung

e Selbstandige und sorgfaltige Arbeitsweise, sowie Einsatzbereitschaft fiir situative Onsite-Einsatze
e Ausgepragte service- und kundenorientierte Arbeitsweise

¢ FlieBende Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Wir bieten:

e Aktive Gestaltungsmaoglichkeiten in einem stark wachsenden Unternehmen

¢ Flexible Arbeitszeitregelung, Vereinbarkeit von Familie und Beruf

e Offene Unternehmenskultur, flache Hierarchien

e Umfangreiche interne und externe Weiterbildungsmaoglichkeiten

e Attraktives Gehaltspaket, betriebliche Sozialleistungen, unbefristetes Arbeitsverhaltnis
e Perspektive zur beruflichen Weiterentwicklung

e Modernste Arbeitsmittel

Sie fuihlen sich angesprochen und haben Interesse an einem abwechslungsreichen Aufgabengebiet?
Dann bewerben Sie sich jetzt!

Senden Sie lhre aussagekraftige Bewerbung mit Angabe des friihestmoglichen Eintrittsdatums sowie
Ihrer Gehaltsvorstellung bitte an: bewerbung@triathlon.group

Triathlon Holding GmbH

Frau Grit Gulden / Frau Sybille Paleczny
Benno-Straul3-Stral3e 8

90763 Fiirth

Mit unserer Stellenanzeige moéchten wir Bewerber jeden Geschlechts gleichermal3en ansprechen.
Allein aus Griinden der besseren Lesbarkeit verzichten wir auf eine getrennte Schreibweise.
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